Basis en verdiepingscursus
Ondersteuner Crisisteam Limburg

Inhoud

De training richt zich op de ondersteunende functies of rollen voor
het goed kunnen functioneren van het crisisteam. Dit zijn
bijvoorbeeld het loggen, plotten en het assisteren van de voorzitter
bij de voortgangscontrole en codrdinatie van de activiteiten. De
‘ondersteuner’ is naast de voorzitter immers één van de meest
essentiéle rollen in het crisisteam. Niet alleen de individuele
vaardigheden komen hierin aan bod maar ook middelen en
methoden passeren de revue. Naast de ondersteunende activiteiten
leer je ook de principes kennen van crisisbesluitvorming en de
randvoorwaarden waaronder een crisisteam optimaal kan
functioneren.

Doelgroep

De training is bedoeld voor medewerkers die een ondersteunende
rol (loggen en plotten) kunnen hebben bij crisisteams zoals
(directie) secretaresses en administratief medewerkers.

De training maakt gebruik van verschillende leermethoden met een
hoog interactief karakter..

Cursusduur

1 dag

Er wordt tijdens de training gebruik gemaakt van simulaties
waarin de deelnemers de ondersteunende rol moeten vervullen. De
cursus duurt één dag. In de ochtend de basiscursus en in de middag
de verdiepingscursus.

Maximaal aantal deelnemers
8 - 10 deelnemers

Locatie
De Oolderhof, Broekstraat 35, Herten Roermond

De cursus wordt afgesloten met een certificaat
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